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Pressemitteilung

Damovo Deutschland mit hohem Geschaftszuwachs bei
Security und Enterprise Networks

ICT-Dienstleister trotzt Krisen

Dusseldorf, 13. Marz 2023 — Damovo Deutschland verzeichnet ein solides
Umsatzwachstum und eine deutliche Steigerung der Damovo-internen Geschéaftsanteile in
den Fokusbereichen Security (Zuwachs auf rund 7 Prozent) und Enterprise Networks
(Zuwachs auf 30 Prozent). Karl-Heinz Sanger, Managing Director Central Europe, zieht
damit eine positive Bilanz fur das abgelaufene Fiskaljahr 2022/2023: ,Die Nachfrage nach
sicheren Netzwerkinfrastrukturen und Kommunikationslésungen, die die Arbeitswelt weiter
digitalisieren und flexibilisieren, ist ungebrochen hoch. Auch suchen Unternehmen nach wie
vor verstarkt nach Security-Losungen, die sich ganzheitlich in die strategische Ausrichtung
von Organisationen einbetten. Diese Entwicklungen waren fiir uns zentrale Business-
Treiber.”

Cloud-L6sungen weiter auf dem Vormarsch

Auch fur das neue Geschéftsjahr, das fir Damovo seit Februar lauft, erwartet Sanger einen
weiteren Wachstumsschub in den Losungsfeldern Enterprise Networks, Security, Unified
Communications & Collaboration (UCC) und Contact Center. Damovo geht vor allem in den
Bereichen Contact Center und UCC von einer weiteren Digitalisierung aus. So wechseln
aktuell viele Kunden von bestehenden On-Premise- zu Cloud-Ldsungen. Die digitale
Transformation finde branchentbergreifend in Unternehmen statt, die inre Kommunikation
flexibler gestalten, ad hoc ergriffene MaRnahmen in feste Strukturen giel3en und
organisationsweit etablieren wollen.

Nachhaltigkeit: Fortschritte messbar machen

Daruber hinaus wird laut S&nger auch das Thema Nachhaltigkeit die Markte weiter pragen:
»oustainability spielt fir unsere Kunden, aber auch fur uns als Unternehmen und
Geschaftspartner eine wichtige Rolle. Hier wollen wir uns weiter engagieren. Daher gibt es
bereits zahlreiche Initiativen, die unsere Nachhaltigkeitsansatze in ihren vielfaltigen
Auspragungen nachvollziehbar und Fortschritte messbar machen.”

Als Grundlage dafir hat Damovo die Ziele fur nachhaltige Entwicklung (Sustainable
Development Goals, SDGs) der Vereinten Nationen in den Unternehmensleitlinien
verankert, darunter beispielsweise menschenwurdige Arbeit und Wirtschaftswachstum,
weniger Ungleichheiten sowie nachhaltige Konsum- und Produktionsmuster. Mit dem
Bekenntnis zu diesen Zielen arbeitet Damovo konsequent an deren Erreichen.

TOP Service Deutschland: Auszeichnung fir Kundenorientierung und Servicequalitat
Erneut konnte Damovo 2022 einen Rang unter den zehn bestplatzierten B2B-Unternehmen
des Wettbewerbs TOP Service Deutschland belegen. Dagmar Nies, Vice President Group
Marketing & Strategic Alliances bei Damovo: ,Die Auszeichnung fur unser kunden- und
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serviceorientiertes Agieren bestarkt uns darin, die neu eingeschlagenen Wege im
Kundendialog, aber auch in internen Prozessen wie etwa im Onboarding weiterzugehen.*

Sanger erganzt: ,Auch wenn uns Rohstoff- und Materialengpéasse am Beschaffungsmarkt,
Verzogerungen in den Lieferketten und der Fachkraftemangel nach wie vor in Atem halten,
gehen wir doch gestarkt aus dem krisengebeutelten letzten Jahr hervor. Das haben wir
unseren Mitarbeitern und strategischen Partnern, ihrem Engagement und ihrer Expertise zu
verdanken.*

Weitere Informationen auf www.damovo.com
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Uber Damovo:

Damovo ist ein international agierender ICT-Dienstleister und begleitet Geschaftskunden weltweit auf
dem Weg der Digitalisierung. Das Portfolio umfasst Losungen in den Bereichen Unified
Communications & Collaboration, Enterprise Networks, Contact Center, Cloud Services, Security und
Global Managed Services. Mit ihren Technologien und Services erméglicht Damovo eine nahtlose
Verbindung Uber Menschen, Prozesse und Systeme hinweg. Damit schafft das Unternehmen fiir seine
Kunden Transparenz und Agilitéat und bietet gleichzeitig die Netzwerkstabilitat und Sicherheit, die
heute im Geschéftsumfeld erforderlich sind. Zum Kundenkreis gehéren GroBunternehmen auf der
ganzen Welt. Damovo ist in Europa, den USA und im APAC-Raum mit mehr als 650 Mitarbeitern
prasent und bietet Support in Uber 150 Landern. Weitere Informationen finden Sie unter
www.damovo.com.

Bildmaterial:

Bild 1: Karl-Heinz Sanger, Managing Director Central Europe, Damovo.
Bildquelle: Damovo Deutschland GmbH & Co. KG
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Bild 2: Dagmar Nies, Vice President Group Marketing & Strategic Alliances, Damovo.
Bildquelle: Damovo Deutschland GmbH & Co. KG
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