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Pressemitteilung 

 

JobRouter integriert KI-Agenten in 
Prozessautomatisierung 
 

Mannheimer Unternehmen erweitert Low-Code-Plattform um KI-
gestützte Ausführung von Geschäftsprozessen 
 
Mit der Version 2026.1 integriert JobRouter KI-Agenten in seine Low-Code-Plattform.  
Anwender können diese eigenständig erstellen und in Geschäftsprozesse 
einbinden. Damit lassen sich komplexe, bislang schwer regelbasierte Aufgaben 
automatisieren. 
 
Mannheim, 31. März 2026 – Die JobRouter GmbH erweitert ihre gleichnamige Low-
Code-Plattform für digitale Geschäftsprozesse um integrierte KI-Funktionalitäten. Seit 
dem 31. März können Unternehmen KI-Agenten direkt in JobRouter® erstellen und 
einsetzen, um Geschäftsabläufe effizienter zu gestalten, einzelne Schritte automatisiert 
auszuführen oder Rückmeldung zum Prozess zu erhalten. Die Agenten nutzen 
bestehende KI-Modelle und sind nahtlos in die JobRouter®-Plattform integriert. 
JobRouter übernimmt die komplette Orchestrierung der Agenten innerhalb der 
Geschäftsprozesse. 
 
„Damit heben wir den Automatisierungsgrad in Unternehmen weiter an. Statt Prozesse 
regelbasiert zu steuern, werden Abläufe dort automatisiert, wo Entscheidungen bislang 
manuell oder nur mit hohem Aufwand abbildbar waren“, sagt Axel Ensinger, 
Geschäftsführer der JobRouter GmbH. Die ersten KI-Funktionen sind mit der aktuellen 
Version 2026.1 verfügbar, weitere werden schrittweise bereitgestellt. Das Angebot 
richtet sich an KMU bis hin zu Konzernen. 
 
KI-gestützte Prozessautomatisierung bei voller Kontrolle  
Die KI-Agenten arbeiten als Bestandteil der Prozesslogik. Sie erhalten eine klar definierte 
Aufgabe, greifen auf freigegebene Daten, Dokumente und angebundene Systeme zu und 
schreiben Ergebnisse strukturiert in den Workflow zurück. Dabei übernehmen sie 
Aufgaben, die bisher schwer regelbasiert umsetzbar waren. In der 
Rechnungseingangsprüfung können sie etwa Rechnungen mit Bestell- und 
Wareneingangsdaten vergleichen, Abweichungen bewerten und die Ergebnisse zur 
Prüfung bereitstellen. Auch Kontierungsvorschläge lassen sich auf Basis historischer 
Daten automatisiert erzeugen und begründen. 
 
 

http://www.jobrouter.com/
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Weiterentwicklung zur No-Code-Plattform geplant 
„Viele Unternehmen stoßen bei der Automatisierung komplexer Entscheidungen an 
Grenzen“, so Ensinger. „Mit integrierten KI-Agenten lassen sich genau diese Aufgaben 
kontrolliert automatisieren – direkt im Prozess und ohne die Governance aufzugeben.“ 
Damit reagiert JobRouter auf reale Anforderungen aus der Praxis: „Unsere Kunden 
wollen keine isolierten KI-Experimente, sondern Lösungen, die in ihre bestehenden 
Vorgänge passen und produktiv einsetzbar sind. Genau dafür haben wir die Plattform 
erweitert.“ 
 
Während KI in dem aktuellen Release 2026.1 den bestehenden Low-Code-Ansatz 
ergänzt, soll sie JobRouter® zukünftig zur No-Code-Plattform weiterentwickeln.   
 
Sicherheit und Datenschutz 
Die KI-Funktionen sind für geschäftskritische Prozesse ausgelegt. Die eingesetzten 
Modelle lernen nicht aus Kundendaten und die Verarbeitung erfolgt DSGVO-konform in 
europäischen Rechenzentren. Alle Aktionen sind nachvollziehbar dokumentiert und 
unterliegen dem bestehenden Berechtigungs- und Compliance-Modell von JobRouter. 
Zusätzlich sind Zugriffe und Aktionen der Agenten vollständig auditierbar und können 
zentral ausgewertet werden. 
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Über JobRouter 
 
Die JobRouter GmbH, Mannheim, ist ein global aktiver Anbieter von KI-basierten Lösungen zur digitalen 
Unternehmenstransformation und Hersteller einer branchenübergreifenden Low-Code-
Digitalisierungsplattform für Kunden aller Unternehmensgrößen.  
 
Das Produktportfolio umfasst Funktionen für visuelle, programmierte oder KI-gestützte Prozessmodellierung, 
Prozessmanagement und Prozessautomatisierung sowie intelligente Dokumentenworkflows und die 
Entwicklung eigener KI-Agenten. Die Integration der sycat-Plattformen für Weiterbildungsmanagement und 
IMS runden das Angebot ab.   
 
Gemeinsam mit einem internationalen Netzwerk aus über 200 Partnern liefert JobRouter an mittlerweile über 
5.000 Kunden weltweit. Dazu zählen führende Unternehmen wie ABUS, Bahlsen, DB SCHENKER, Euromaster, 
GARTNER, Klöckner, KRAL, Mektec, PALMBERG, Prodinger, SCHOTT oder die Universität Bern.   
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JobRouter hat seinen Hauptsitz in Mannheim und ist Teil von Aptean, einem weltweit aktiven 
Technologieunternehmen und Anbieter von ERP-, CRM- und SCM-Software.  
 
Weitere Informationen stehen unter www.jobrouter.com bereit.  
 
Bildmaterial:  
 

 
Bild 1: Axel Ensinger, Geschäftsführer der JobRouter GmbH 
 
 

 
Abbildung 1: Die integrierten KI-Agenten nutzen Daten und Dokumente aus beliebigen Prozessen, um 
komplexe Aufgaben zu erledigen.  
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